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Station / Bereich

) sehr gut gut schlecht  sehr schlecht
1 Die pflegerische Versorgung war...
2 Die drztliche Versorgung war...
3 Die Freundlichkeit der Mitarbeiter:innen war...
4 Die Unterbringung im Patient:innenzimmer war...
5  Das Essen war...
6 Wiirden Sie uns weiterempfehlen? Ja[d Nein []
Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, um uns lhre Meinung mitzuteilen.

Die ausgefiillten Karten werfen Sie bitte in die Briefkdsten, die Sie am Eingang oder auf jeder Station
finden, ein.
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Liebe Patientinnen und Patienten, liebe Angehérigen,

die AGAPLESION EV. KLINIKUM SCHAUMBURG gGmbH nutzt den aktiven Umgang mit Meinungen aller
Interessengruppen als Chance zur Qualitdtsverbesserung und Steigerung lhrer Zufriedenheit.

Wir freuen uns, wenn Sie sich kurz Zeit nehmen und uns Ihre Meinung zu lhrem Klinikaufenthalt bei uns
mitteilen. Nutzen Sie dafiir gerne einen der unten aufgefiihrten QR-Codes und/oder die Fragen auf der
Riickseite. Sollten Sie dartiber hinaus den personlichen Kontakt wiinschen oder uns eine ausfiihrliche
Meinung mitteilen wollen, stehen wir lhnen gerne zurVerfligung.

Ihr Team des Meinungsmanagements im AGAPLESION EV. KLINIKUM SCHAUMBURG

. T (05724)9580-3013
J M

ihremeinung.ksl@agaplesion.de
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